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Medikamente als Mangelware

Auch den Wiesbadener Apotheken und ihren Kunden machen Lieferengpasse zunehmend zu schaffen

Von Eva Bender

WIESBADEN. Der ein oder an-
dere Kunde hat es im vergan-
genen Jahr vielleicht selbst er-
lebt und bei seinem Einkauf
in einer Wiesbadener Apothe-
ke die Antwort erhalten: ,Das
ist gerade nicht lieferbar.“ Be-
troffen waren die unterschied-
lichsten Medikamente - dazu
zahlten auch das freiverkduf-
liche Schmerzmittel Dolormin
und das Erkdltungsmittel As-
pirin Complex. Die Liefereng-
pdsse, liber die die Apotheken
bundesweit klagen, sind auch
in Wiesbaden heute Alltag.

Mehrere Stunden in der
Woche als Mehraufwand

Bis zu zehnmal taglich mel-
de der Computer, dass ein Me-
dikament nicht erhaltlich ist,
schadtzt Martin Hofmann, der
die Aukamm-Apotheke an der
Deutschen Klinik fiir Diagnos-
tik leitet. Noch vor ein paar
Jahren habe es das im Apo-
thekenalltag gar nicht gege-
ben. ,Mit Grippeimpfstoffen
hat es angefangen. Die muss-
te man plotzlich schon ganz
frith fiir den Herbst vorbestel-
len.” Inzwischen seien viele
Medikamente betroffen - von
Blutdrucksenkern bis hin zu
Antidepressiva. Manche Eng-
pdsse dauerten nur wenige
Wochen, andere gar Jahre.

Gerade im vergangenen Jahr
hatten die Engpdsse stark zu-
genommen, sagt auch Ursula
Funke. Sie leitet nicht nur die
Neue Apotheke am Bismarck-
ring, sondern ist auch Prasi-
dentin der Hessischen Lan-
desapothekerkammer. Begon-
nen habe das Problem mit der
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Fiir die Aukamm-Apotheke sind Lieferengpéasse heute tagliches Geschaft: Martin Hofmann und Judith Beutel-Siebertz.

Einfiihrung der Rabattvertra-
ge Mitte der 2000er-Jahre.
Heute ist es normal, dass Pa-
tienten in der Regel das Medi-
kament in ihrer Apotheke er-
halten, fiir das ihre Kranken-
kasse einen Rabattvertrag mit
dem Arzneimittelhersteller
geschlossen hat. Das habe da-
zu gefiihrt, dass die Hersteller,
die keinen Rabattvertrag ab-
schlieffen konnten, ihre Pro-

»Das ist gerade nicht lieferbar” galt im letzten Jahr auch fiir Me-
dikamente wie das Schmerzmittel Dolormin.
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duktion herunterfahren, sagt
Funke. Falle dann die Produk-
tion des Rabattpartners aus ir-
gendwelchen Griinden aus,
konnen die anderen Anbieter
es nicht mehr abfedern. ,,Des-
halb wére es sinnvoll, Rabatt-
vertrdge breiter aufzustellen.

Bundesgesundheitsminister
Jens Spahn (CDU) hat Geset-
zesinitiativen angekiindigt: So
sollen Apotheken bei Liefer-
engpdssen kiinftig auch nicht
rabattierte Medikamente ab-
geben diirfen. Bestimmte Arz-
neimittel sollen zudem auf La-
ger vorgehalten werden - und
Hersteller sowie Grofshdndler
sollen drohende Lieferengpas-
se an Behorden melden.

Doch Funke sieht noch ein
weiteres Problem: Heute wiir-
den wichtige patentfreie
Wirkstoffe, die also von unter-
schiedlichen Marken verkauft
werden, oft von nur wenigen,
groflen Firmen produziert, die
hédufig in China oder Indien
sitzen. ,Fallt ein Werk aus, et-
wa durch einen Brand, ist die
ganze Welt betroffen. Sie
pladiert dafiir, wieder mehr in
Europa zu produzieren.

Bis die politische Losung ge-

funden ist, bleibe fiir den ein-
zelnen Apotheker der zusatz-
liche Arbeitsaufwand hoch.
,Wir schaffen es, die Patien-
ten zu versorgen, aber diese
Mehrarbeit kostet jeden von
uns mehrere Stunden in der
Woche*, sagt Funke: um nach
Alternativen fiir Medikamen-
te zu suchen, zu dokumentie-
ren, was wieder nicht liefer-
bar gewesen ist, Riicksprache
mit Arzten zu halten und dem
Patienten zu erkldaren, wie
sich die Einnahme verandert.

Die HSK haben deshalb die
Lagerkapazitat ausgebaut

Gerade fiir dltere Menschen,
die viele verschiedene Arznei-
mittel nehmen, sei es schwer,
zu verstehen, wenn die Farbe
der Tablette wechselt, erklart
Hofmann. Doch auch die Wir-
kung konne sich von Produkt
zu Produkt leicht unterschei-
den. Deshalb konne auch der
neue Blutdrucksenker Grund
dafiir sein, ,dass Oma stiirzt“

Die Aukamm-Apotheke ver-
sorgt nicht nur Patienten, son-
dern auch Kliniken und Alten-
heime in der Region. Auch sie
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konnen durch Lieferengpdsse
betroffen sein, sagt Hofmann.
So fehlte es beispielsweise im
vergangenen Jahr auf dem
Markt am Hormon Oxytocin.
Es wird in der Geburtshilfe ge-
nutzt, um Blutungen zu stil-
len und lasse sich nicht erset-
zen. Nur weil seine Apotheke
frith reagiert hat und das Mit-
tel aus dem Ausland impor-
tierte, habe man genug vorra-
tig gehabt. ,Wir haben unser
Lager aufgebldht.“ Das aber
sei fiir die normale Patienten-
versorgung, in der die Pro-
duktpalette viel breiter sei,
kaum moglich.

Auf mehrere Lieferanten set-
zen und die Lager so weit es
geht fiillen - das ist auch die
Strategie der Helios-Dr.-Horst-
Schmidt-Kliniken, wie Presse-
sprecherin Simone Koch be-
richtet. Dafiir habe man Ende
2018 zusatzliche Lagerkapazi-
tdt aufgebaut. Die Zahl der
Lieferanten und Prédparate, die
von Engpdssen betroffen sind,
nehme kontinuierlich zu. Bis-
lang sei es aber immer gelun-
gen, ,Lieferprobleme auszu-
gleichen und die Patientenver-
sorgung aufrechtzuerhalten®
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